DIEGO ROMAN  R
Fono: 09-42269710
Mail:  dromancv@gmail.com
Ingeniero civil industrial, profesional con formación técnica de nivel superior , orientado a labores comerciales de carácter integrales para el desarrollo de negocios, con carácter proactivo , alta motivación , con ambición y disposición para liderar equipos de trabajo , independiente , buen manejo de relaciones interpersonales , amplio entendimiento técnico de equipos, de disponibilidad inmediata .
Antecedentes Académicos
· Educación básica y media  Colegio Cardenal Caro (completa) 1980-1992
· Educación superior: Universidad Diego Portales, Ingeniería Civil Industrial (3 semestres)
· Electricidad industrial DUOC UC (Titulado)

·  Ingeniera Civil Industrial Universidad de Santiago (titulado año 2006)
Cursos de Capacitación
· Electricidad industrial: Centro de formación técnica de Universidad de Chile
· Mecánica Industrial ; Electrónica industrial: INACAP

· Maquinaras y herramientas: EMASA

· Técnicas de ventas y negociación: Universidad de Santiago

· Administración de Proyectos: Universidad de Santiago

· Implementación de ISO -9001/2000: FUNDES 
· Implementación de OSHAS: FUNDES
· Comercialización de equipos técnicos :DUOC

· Marketing consumo masivo :DUOC

· Administración de negocios : DUOC

· Hidráulica industrial : INACAP 

· Motores y herramientas mecánicas : INACAP

· Motores y equipos de fluidos : ECO FLUID

· Bombas y manejo de fluidos : GRUNDFOS
Antecedentes Laborales
Empresa de materiales eléctricos GEWISS  1997-2000:  
Jefe  del departamento técnico y proyectos: con la función de desarrollar  y atender a grandes clientes y proyectos industriales y mineros, realizar capacitaciones a personal técnico de distribuidores desarrollar e impulsar nuevas líneas de productos, nuevos segmentos de mercado, cargo reporta directamente al gerente comercial. Algunas empresas con las que trabajamos eran COLLAHUASI, CODELCO, ANGLO AMERICAN. Los proyectos más destacados en estas funciones son la puesta en marcha de RADOMIRO TOMIC, CERRO SOMBRERO. Con una responsabilidad de área de 6 personas de las diferentes disciplinas (eléctrica, mecánica, instrumentación), en rubro industrial empresas como NESTLE,COCA COLA, CCU, CECINAS SUPER, CIAL, BIO BIO, PAPELERAS Y FORESTALES, ENVASES IMPRESOS, CORDILLERA, SAN JORGE. Además  participar del área de marketing en la difusión, puesta de puntos de promoción en retail, asignaciones de locales y puntos de ventas.
Empresa de ingeniería y materiales eléctricos RHONA S.A.2000-2004: 

 KAM  AND SENIOR  COMERCIAL : con la función de atender a grandes clientes comerciales y mayoristas además de la atención a clientes del rubro MINERO e INDUSTRIAL, generando informes y estrategias comerciales, además de las políticas más apropiadas según el carácter del negocio, otra de las funciones desarrolladas era  la introducción de nuevas líneas de productos a la comercialización de la empresa  y la coordinación de la introducción de líneas de importación, desarrollando contacto con proveedores internacionales, realizando proformas, acuerdos comerciales de importación y distribución, cargo reporta directamente al jefe de sucursal y a gerente comercial. El cargo tenia bajo la responsabilidad directa 6 personas de diferentes áreas de la empresa. Con clientes como GOOD YEAR, UNILEVER, WASIL, CODELCO , BRONCES, GRUPO AGUAS ANDINAS, ANDACOLLO, BHP.
Empresa Servicios Industriales 2004-2010: 
Lugar donde desempeñe el cargo  de SUPERVISOR DE SERVICIOS AL CLIENTE, teniendo la función primordial el desarrollo completo del área comercialización de servicios industriales, MOTORES, BOMBAS,COMPRESORES, EQUIPOS DE FLUIDOS, siendo mi responsabilidad la realización de ofertas técnicas, participación en propuestas, análisis de costos, además de la función de encargado de contratos y acuerdos marco con proveedores, responsable por la atención, desarrollo y negociación con los proveedores, activación y seguimiento de las compras, control del stock, y la generación de informes y estadísticas a la gerencia. Encargado del cumplimiento de necesidades del”cliente interno y externo” En el  sector minero e industrial con empresas  como ANGLO AMERICAN, ESCONDIDA, FLORIDA, CODELCO, ANDACOLLO, ESPERNZA, AGROZZI, YPF, WATTS, SOPROLE, ARIZTIA, ECORILES, EVERCRIPS, NESTLE,UNILEVER. Con un promedio de 15 personas bajo mi responsabilidad directa donde nuestra labor principal eran las mantenciones de líneas de concentrado, cintas de transporte, espesadores, líneas de concentrado, circuitos de lixi etc.
Consultor comercial independiente 2010-2016: 
Donde el cargo era  ingeniero de proyectos o consultor, con el desarrollo comercial de la empresa, (emulando a una gerencia de ventas o comercial interina), realizando planes de marketing, estrategias, planes de negocios, cotizaciones, la búsqueda de nuevos proveedores y clientes, además de la fidelización de los existentes, acuerdos marco, encargado de contratos, replicando las funciones de mis cargos en empresas anteriores, para la transición de equipos de venta a la supervisión de un gerente comercial, dentro de los clientes destacados estaban SALFA, BHP, TECHINT. Con equipos de trabajo de 5 a 20 personas de diferentes áreas como ingeniería de proyectos, mecánica, montaje, eléctricos. Clientes industriales como SOPROLE,HERTZ, PIZARREÑO, VOLCAN, CELULOSA ARAUCO, CCU, ECUSA, 3M, ARIZTIA, ETC.  Donde los logros más destacados son la puesta en marcha de subestaciones en teniente de Rancagua, la regularización de mallas tierra en interior mina en la Florida; concretar las acciones de mercadeo y posicionamiento ante los clientes industriales.
HERRAMIENTAS Y CONOCIMIENTOS ADICIONALES
Manejo de software ERP, manejos de SAP, nivel usuario para gestiones de la empresa, QUADREM para postulaciones a licitaciones, MANAGER para control de inventarios, estadísticos de venta, importaciones stock, PRIMAVERA y PRESTO, para evaluaciones de proyectos y cotizaciones y otros sistemas de control de gestión.

Ingles de nivel medio hablado y escrito (conversación y lectura) 

 Principales logros laborales

Recuperación de clientes para la empresa (clientes con ruptura comercial), captación de nuevos clientes, incremento en la facturación mensual de las empresas, mayor participación de mercado de las empresas representadas, impulso a áreas comerciales.

  Expectativas económicas

 La remuneración  debe ser a convenir, pero se privilegiaran las posibilidades reales de participar de un proyecto de trabajo serio y estable en el tiempo. .
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